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1. Опис навчальної дисципліни  

1. Шифр і назва галузі знань – D5 Маркетинг 

2. Код і назва спеціальності – D Бізнес, адміністрування та право 

3. Назва спеціалізації – спеціалізація не передбачена 

4. Назва дисципліни – Історія маркетингу 

5. Тип дисципліни – обов’язкова 

7. Освітній рівень, на якому 

вивчається дисципліна 

– перший 

8. Ступінь вищої освіти, що 

здобувається 

– бакалавр 

11. Обсяг вивчення дисципліни:   

 1) загальний обсяг (кредитів ЄКТС 

/ годин) 

– 3,0/90 

12. Форма семестрового контролю – залік 

13. Місце дисципліни в логічній схемі:   

 1) попередні дисципліни – –  

 2) супутні дисципліни – П 1 Вступ до фаху 

 3) наступні дисципліни – ОК 19 Інформаційні технології в 

маркетингу 

ОК 20 Маркетинг 

14. Мова вивчення дисципліни – українська. 

    

 

2. Заплановані результати навчання  
 

Програмні 

компетентності, 

які 

здобуваються 

під час 

вивчення 

навчальної 

дисципліни 

Загальні компетентності 

ЗК1. Здатність реалізувати свої права і обов’язки як члена суспільства, 

усвідомлювати цінності громадянського (вільного демократичного) 

суспільства та необхідність його сталого розвитку, верховенства права, 

прав і свобод людини і громадянина в Україні. 

ЗК4. Здатність вчитися і оволодівати сучасними знаннями. 

ЗК5. Визначеність і наполегливість щодо поставлених завдань і взятих 

обов’язків. 

ЗК14. Здатність діяти соціально відповідально та свідомо. 

Спеціальні компетентності 

СК4. Здатність проваджувати маркетингову діяльність на основі 
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розуміння сутності та змісту теорії маркетингу і функціональних 

зв’язків між її складовими. 

СК5. Здатність коректно застосовувати методи, прийоми та 

інструменти маркетингу. 

СК8. Здатність розробляти маркетингове забезпечення розвитку бізнесу 

в умовах невизначеності. 

СК9. Здатність використовувати інструментарій маркетингу в 

інноваційної діяльності. 

СК12. Здатність обґрунтовувати, презентувати і впроваджувати 

результати досліджень у сфері маркетингу. 

Програмні 

результати 

навчання 

ПРН 1. Демонструвати знання і розуміння теоретичних основ та 

принципів провадження маркетингової діяльності. 

ПРН 3. Застосовувати набуті теоретичні знання для розв’язання 

практичних завдань у сфері маркетингу. 

ПРН 7. Використовувати цифрові інформаційні та комунікаційні 

технології, а також програмні продукти, необхідні для належного 

провадження маркетингової діяльності та практичного застосування 

маркетингового інструментарію. 

ПРН 11. Демонструвати вміння застосовувати міждисциплінарний 

підхід та здійснювати маркетингові функції ринкового суб’єкта. 

ПРН 12. Виявляти навички самостійної роботи, гнучкого мислення, 

відкритості до нових знань, бути критичним і самокритичним. 

ПРН 18. Демонструвати відповідальність у ставленні до моральних, 

культурних, наукових цінностей і досягнень суспільства у професійній 

маркетинговій діяльності. 

 

3. Програма навчальної дисципліни 

 

Тема 1. Вступ до історії маркетингу як науки і практики 

Сутність маркетингу як економічної та управлінської категорії. Передумови 

виникнення маркетингового мислення у розвитку ринкових відносин. Роль обміну та 

торгівлі у формуванні маркетингових підходів. Еволюція поглядів на маркетинг у 

науковій та бізнесовій практиці.  Маркетинг як система управління взаємовідносинами 

між виробником і споживачем. Основні етапи розвитку маркетингової теорії. Значення 

маркетингу для розвитку сучасної економіки. Взаємозв’язок маркетингу з менеджментом, 

економікою та соціологією. Місце маркетингу в системі управління підприємством. Роль 

маркетингового мислення у формуванні конкурентних переваг підприємства. 

 

Тема 2. Зародження маркетингових ідей у добу торгівлі та промислової 

революції 

Особливості розвитку торгівлі у доіндустріальний період. Вплив промислової 

революції на структуру ринків і розвиток конкуренції. Формування перших підходів до 

організації збуту продукції. Роль торговельних посередників у розвитку ринкових 

відносин. Зміни у поведінці споживачів у період індустріалізації. Передумови виникнення 

маркетингових досліджень. Еволюція методів просування товарів у ХІХ столітті. Вплив 

розвитку транспорту і комунікацій на формування ринків. Роль реклами у становленні 

ринкової економіки. Виникнення перших елементів маркетингової стратегії. 
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Тема 3. Формування маркетингу як функції управління (кінець ХІХ – початок 

ХХ ст.) 

Поява маркетингу як окремої управлінської функції підприємства. Формування 

перших маркетингових підрозділів у компаніях. Розвиток маркетингових досліджень на 

початку ХХ століття. Еволюція підходів до організації збуту продукції. Поява перших 

маркетингових концепцій управління підприємством. Вплив розвитку масового 

виробництва на формування маркетингової діяльності. Роль реклами та брендингу у 

розвитку маркетингу. Формування системи розподілу та логістики. Значення 

маркетингової інформації у прийнятті управлінських рішень. Становлення маркетингової 

науки в університетах США та Європи. 

Тема 4. Класичний маркетинг і становлення маркетингової теорії  

(1930–1960-ті рр.) 

Передумови формування класичної теорії маркетингу. Роль наукових досліджень у 

розвитку маркетингової теорії. Формування концепції комплексу маркетингу. Значення 

сегментації ринку у розвитку маркетингової практики. Еволюція підходів до дослідження 

поведінки споживачів. Роль Філіпа Котлера у розвитку сучасного маркетингу. 

Формування маркетингової стратегії підприємства. Вплив післявоєнного економічного 

розвитку на маркетингову діяльність. Поява системи маркетингового планування. 

Розвиток інструментів маркетингових комунікацій. 

Тема 5. Епоха споживача: розвиток маркетингових концепцій  

(1950–1970-ті рр.) 

Формування концепції маркетингової орієнтації підприємства. Зміна ролі 

споживача у системі ринкових відносин. Розвиток досліджень поведінки споживачів. 

Сегментація ринку як основа маркетингової стратегії. Позиціювання товарів на ринку. 

Формування довгострокових відносин зі споживачами. Розвиток брендингу та іміджу 

підприємства. Значення маркетингових комунікацій у формуванні попиту. Роль реклами у 

формуванні споживчих переваг. Вплив конкуренції на розвиток маркетингових стратегій. 

Тема 6. Стратегічний, соціальний та сервісний маркетинг (1970–1990-ті рр.) 

Передумови формування стратегічного маркетингу. Роль довгострокового 

планування у маркетинговій діяльності. Концепція соціально-етичного маркетингу. 

Маркетинг послуг як новий напрям маркетингової теорії. Розвиток маркетингу у сфері 

нематеріальних послуг. Вплив глобалізації на маркетингову діяльність підприємств. Роль 

інновацій у формуванні маркетингових стратегій. Еволюція комплексу маркетингу від 4Р 

до 7Р. Формування маркетингових стратегічних альянсів. Роль соціальної 

відповідальності бізнесу у маркетингу. 

Тема 7. Глобалізація та маркетинг відносин (1990–2000-ні рр.) 

Особливості розвитку міжнародного маркетингу. Глобалізація ринків та її вплив на 

маркетингові стратегії. Маркетинг відносин як нова концепція взаємодії з клієнтами. Роль 

довгострокових партнерських відносин у бізнесі. Емоційний маркетинг та формування 

споживчого досвіду. Розвиток CRM-систем у маркетинговій діяльності. Роль бренду у 

формуванні лояльності споживачів. Вплив інформаційних технологій на маркетингові 

процеси. Зміни у поведінці споживачів у глобальній економіці. Формування 

клієнтоорієнтованих стратегій розвитку підприємств. 

Тема 8. Маркетинг у цифрову епоху: сучасні тенденції розвитку 

Цифрова трансформація маркетингової діяльності підприємств. Роль інтернет-

маркетингу у сучасній економіці. Вплив соціальних мереж на формування споживчої 

поведінки. Омніканальна модель взаємодії з клієнтами. Використання штучного інтелекту 

у маркетингових дослідженнях. Big Data у прийнятті маркетингових рішень. Концепція 

маркетингу 5.0 та її особливості. Маркетинг сталого розвитку та екологічна 

відповідальність бізнесу. Трансформація маркетингових комунікацій у цифровому 

середовищі. Перспективи розвитку маркетингу в умовах технологічних змін. 
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4. Структура вивчення навчальної дисципліни 

4.1. Аудиторні заняття 

4.2.1. Аудиторні заняття (лекції, семінарські заняття) проводяться згідно з темами 

та обсягом годин, передбачених тематичним планом. 

4.2.2. Плани лекцій з передбачених тематичним планом тем визначаються у 

силабусі навчальної дисципліни. 

4.2.3. Плани семінарських занять з передбачених тематичним планом тем, засоби 

поточного контролю знань визначаються у силабусі навчальної дисципліни. 

4.2. Самостійна робота студентів 

4.3.1. Самостійна робота студентів включає завдання до кожної теми. 

4.3.2. Завдання для самостійної роботи студентів зазначаються в силабусі 

навчальної дисципліни. 

5. Методи навчання та контролю 

Під час лекційних занять застосовуються: 

1) традиційний усний виклад змісту теми; 

2) слайдові презентації. 

На семінарських заняттях відбувається: 

 дискусійне обговорення проблемних питань; 

 тренінги спрямовані на розвиток здатності генерування нових ідей; 

 вирішення тестових завдань; 

 повідомлення про виконання індивідуальних завдань. 

Поточний контроль знань студентів з навчальної дисципліни проводиться у формах: 

1. усне або письмове (у тому числі тестове у Google формі чи он-лайн вікторини 

Kahoot) бліц-опитування студентів щодо засвоєння матеріалу попередньої лекції; 

2. розв’язок та захист кейсів. 

Підсумковий семестровий контроль проводиться у формі іспиту, за умови якщо 

здобувач освіти за поточний контроль накопичив менше 36 балів, або бажає отримати 

підсумковий бал вищий за розрахунковий, який обчислюється за формулою: 

∑с = Бпк × 100 / 60, де: 

∑с – загальна кількість балів; 

Бпк – кількість балів, отриманих за поточний контроль.  

Структура залікового білету включає 3 види завдань різної складності (два 

теоретичні питання, ситуаційну вправу або кейс, 10 тестових питань). 

 

6. Схема нарахування балів 

6.1. Нарахування балів за результатами навчання здійснюється за схемою, 

наведеною на рис. 
 Вивчення навчальної дисципліни  

    

 100 балів  

     

      

Очна (денна, вечірня)  

форма здобуття освіти 

 
Заочна форма здобуття освіти 

 

      

10 балів – 

за результатами  навчання під час 

лекцій 

 5 балів – 

за результатами  навчання під час 

лекцій 

 

    

30 балів – 

за результатами  навчання під час 

семінарських (практичних, лабораторних) 

занять 

 25 балів – 

за результатами  навчання під час 

семінарських (практичних, 

лабораторних) занять 
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20 балів – 

за результатами  самостійної 

роботи 

 30 балів – 

за результатами  самостійної 

роботи 

 

     

      

 40 балів – за результатами складання семестрового 

контролю 

 

Рисунок 1. – Схема нарахування балів 

 

6.2. Обсяг балів, здобутих студентами під час лекцій, семінарських занять,  

самостійної роботи студентів та виконання індивідуальних завдань визначаються у 

силабусі навчальної дисципліни. 

 

7. Рекомендовані джерела 

7.1. Нормативно-правові акти 
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